20 ars Swisspearlgaranti

Det dokumenteres herved at Swisspearl Norge AS gir 20 ars
Swisspearlgaranti

Swisspearlgaranti

er en spesiell produktgaranti som omfatter produktene som fremgar pa de neste sidene og som er
levert av Swisspearl Norge AS til distributeren fra 1. januar 2024

Swisspearlgaranti

sikrer den til enhver tid gjeldende eier av eiendommen hvor produktene er installert. Dersom
eiendommen skifter eier, er den nye eieren saledes sikret av garantien

Swisspearlgaranti

sikrer at Swisspearl Norge AS i opptil 20 ar etter levering er ansvarlig for mangler som eksisterte da
produktene ble levert. Garantien sikrer at Swisspearl Norge AS, hvis det oppdages en opprinnelig
mangel i lgpet av garantiperioden, patar seg a rette mangelen i samsvar med garantibestemmelsene
angitt pa de falgende sidene

Swisspearlgaranti

gjelder hvis produktene lagres, installeres, brukes og vedlikeholdes i samsvar med retningslinjene og
instruksjonene til Swisspearl Norge AS — se: https://www.swisspearl.com/no

Swisspearlgaranti

gjelder uten utstedelse av garantibevis

Ansvarsfraskrivelse: Denne siden skal ikke betraktes som del av garantien — ordlyden finnes pa side 2
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Garantigiver

Denne garantien er utstedt av Swisspearl Norge AS (organisasjonsnummer: 985 187 193),
Eternitveien 44, 3470 Slemmestad, Norge. TIf.nr.: +47 31 29 77 00, e-post:
info@no.swisspearl.com.

Produkter omfattet av garantien

Denne garantien omfatter Swisspearl Plank Original, Swisspearl Carat, Swisspearl Gravial,
Swisspearl Vintago, Swisspearl Vintago reflex, Swisspearl Reflex, Swisspearl, Avera,
Swisspearl Nobilis, Swisspearl Terra, Swisspearl Planea, Swisspearl Zenor, Swisspearl
Patina Original, Swisspearl Patina Rough, Swisspear| Patina Inline, Swisspearl Patina
Siganture, Swisspearl Construction, W146-8, W130-8, W177-6, W177-7, Swisspearl
Structa, Swisspearl Construction, Swisspearl Multiforce, Swisspearl Windstopper extreme
og originale Swisspearlskruer og -nagler brukt i sammenheng med Swisspearlprodukter
(som angitt nedenfor) levert av Swisspearl Norge AS til Swisspearl Norge AS’ distributer
etter 1. januar 2024 og som brukes til det tiltenkte formal som byggemateriale i Norge.
Produktene er heretter benevnt som "Produkter”.

Garanti

Denne garantien kan kun paberopes av eieren av Produktene, uavhengig av om den er
en fysisk eller juridisk person. Den som kan paberope seg garantien er heretter benevnt
som "Eieren".

Garantiens dekningsomfang

Denne garantien gjelder i tillegg til de rettigheter som tilfaller Eieren etter ufravikelig
lovgivning.

Dersom Eieren under iakttagelse av den i punkt 5 nevnte reklamasjonsfrist kan pavise at
de aktuelle Produktene var beheftet med opprinnelige mangler i trad med punktene 4.03
og 4.04, er Swisspearl Norge AS forpliktet til, etter eget valg, enten

(@) a skifte ut de aktuelle Produktene (inkludert ngdvendig arbeid forbundet med
utskiftingen); eller

(b) a omlevere nye produkter tilsvarende de aktuelle Produktene; eller

(c) areparere manglene til de aktuelle Produktene
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4.03

4.04

4.05

5.01

Garantien kan ikke utvides til & omfatte mangelfrie Produkter som maétte veere levert til
Swisspearl Norge AS’ distributgr sammen med de mangelfulle Produktene. For & unnga
tvil, transportkostnader, fjerning av skadet materiale og installasjon, dekkes ikke av denne
garantien.

En opprinnelig mangel antas a foreligge dersom mangelen eksisterte da Produktet ble
levert av Swisspearl Norge AS til Swisspearl Norge AS’ distributgr. Mangel er definert i
overensstemmelse med det generelle begrepet "mangel” i norsk lov, og Eieren fraskriver
seg alle rettigheter til enhver garanti eller definisjon av mangel som gjelder i henhold til
noen annen lov enn norsk lov.

Vurderingen av om en alminnelig forstandig person vil anse kvaliteten pa Produktet som
tilfredsstillende ma hensynta normal slitasje pa Produktet og om Produktets funksjon og
utseende har blitt pavirket av ytre pavirkning. For & unnga tvil og uten begrensninger,
saltutlep/kalkavsetning og/eller fargeendringer pa grunn av aldring og/eller forvitring og
eventuelle naturlige ufullkommenheter i fibersementen (f.eks. prikker eller flekker) regnes
ikke som en mangel og gir derfor ikke rett til erstatning fra Swisspearl Norge AS.

Swisspearl Norge AS skal ikke under noen omstendighet bli ansvarlig for mangler som
oppstar eller viser seg etter at Produktet er levert til Swisspearl Norge AS' distributer,
inkludert, men ikke begrenset til mangler oppstatt i forbindelse med transport, lagring,
installasjon, montering eller hadndtering eller anvendelse utfart av Swisspearl Norge AS'
distributar eller Eieren (den som er aktuell), samt Swisspearl Norge AS' distributer eller
Eieren (den som er aktuell) sin manglende overholdelse av retningslinjene og
instruksjonene utviklet av Swisspearl Norge AS.

Denne garantien gjelder som angitt i punkt 4.02 og 4.03 og kun nar Produktet brukes til
det tiltenkte formal. Eventuelle andre tap som fglge av den opprinnelige mangelen,
herunder, men ikke begrenset til, driftstap, tapt fortjeneste, samt tidstap, og andre tap,
dekkes ikke av denne garantien. Personskader og skade pa eiendom dekkes ikke av
denne garantien.

Krav og frister

Eieren skal varsle Swisspearl Norge AS om enhver opprinnelig mangel som oppdages ved
Produktet. Slikt varsel skal gis skriftlig innen rimelig tid, og under ingen omstendigheter
senere enn 6 maneder etter at Eieren oppdaget eller fikk kunnskap om den opprinnelige
mangelen, og senest 20 ar etter at Produktene ble levert av Swisspearl Norge AS til
Swisspearl Norge AS' distributear.
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5.02

5.03

5.04

6.01

Det skriftlige varselet som angitt i punkt 5.01 skal inkludere all relevant informasjon for
reklamasjonen, inkludert, men ikke begrenset til, informasjon om Produkttype, antall
Produkter, arsak til reklamasjonen og eventuelt Produktets produksjonsnummer. Ved
mottak av varsel som samsvarer med punkt 5.01 og 5.02, er Swisspearl Norge AS
berettiget til 8 undersgke det aktuelle Produktet. Dersom Swisspearl Norge AS nektes
adgang av Eieren til 8 undersgke Produktet, vil reklamasjonen bli avvist.

Swisspearl Norge AS sitt ansvar i henhold til denne garantien omfatter opprinnelige
mangler ved et Produkt som er gjort gjeldende av Eieren overfor Swisspearl Norge AS i
samsvar med punkt 5.01 og 5.02 innen 20 ar etter levering av det aktuelle Produktet til
Swisspearl Norge AS' distributer. Deretter oppharer garantien for Produktet.

Verdien av det ngdvendige arbeidet som dekkes av denne garantien, vil vaere gjenstand
for en synkende verdivurdering pa 10 % hvert ar, med start fra ar 16 som vist i tabellen
nedenfor. | den synkende perioden (16-20), vil ansvaret til Swisspearl Norge AS etter
punkt 4.02 kun gjelde med hensyn til underpunkt (a) og (c). Swisspearl Norge AS ansvar i
henhold til punkt 4.02(a) eller 4.02(c) vil kun gjelde for den aktuelle verdi som angitt i
verditabellen nedenfor angéende ngdvendig arbeid og reparasjon.

Ar1-15 Ar16 Ar17 Ar 18 Ar19 Ar 20

100 % 90 % 80 % 70 % 60 % 50 %

Tvister

Denne garantien er underlagt og tolkes i overensstemmelse med norsk lov. Enhver tvist
som matte oppsta fra eller i forbindelse med denne garantien skal vaere underlagt den
eksklusive jurisdiksjonen til domstolene i Norge.
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